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Arts Verstandelijk Gehandicapten



De AVG-praktijk
Mensen met een verstandelijke beperking kunnen voor de meeste medische
zorg heel goed bij hun eigen huisarts terecht. De huisarts kan verwijzen naar
een Arts Verstandelijk Gehandicapten (arts VG) voor advies en ondersteuning.
Nijmegen heeft een AVG-praktijk die uniek is voor de regio. De AVG-praktijk is
ondergebracht bij het Universitair Gezondheidscentrum Heyendael, onderdeel
van de afdeling Eerstelijnsgeneeskunde van het Radboudumc. Daarnaast
maakt de AVG-praktijk in Nijmegen ook deel uit van de academische
werkplaats 'Sterker op eigen benen', waarmee het de enige academische
AVG-praktijk in Nederland is.

Waarom een arts VG?
De arts VG kent de gezondheidsproblemen waar mensen met een
verstandelijke beperking mee te maken krijgen. De arts VG is speciaal opgeleid
om met mensen met verstandelijke beperkingen om te gaan. Daarom weet
deze arts waar hij/zij op moet letten. Een arts VG luistert goed, heeft tijd voor
de patiënt, herkent problemen eerder en geeft zorgvuldig advies. De arts VG is
geen vervanging van de eigen huisarts, maar heeft een aanvullende en
consulterende rol. De patiënt blijft bij de eigen huisarts.

Voor wie is de arts VG?
De arts VG is er natuurlijk in de eerste plaats voor patiënten: mensen met een
verstandelijke beperking. De arts VG ondersteunt de huisarts bij goede
medische zorg en begeleiding aan patiënten. Dat gebeurt door advies,
onderwijs en onderzoek, maar ook door consultatie en casusbesprekingen. Op
de praktijk of op locatie.



Wanneer naar de AVG-praktijk?
Een arts kan verwijzen naar de AVG-praktijk als er bijvoorbeeld problemen zijn
met:

eten of drinken
epilepsie
gedragsproblemen
zeldzame syndromen
onbegrepen klachten
problemen met communicatie

De AVG-praktijk Nijmegen levert alleen zorg tijdens kantooruren. Spoedzorg
tijdens kantooruren past bij de eigen huisartspraktijk en in avonden, nachten en
weekenden bij de huisartsenpost. 

Verwijzen naar de AVG-praktijk
Voor een bezoek aan de AVG-praktijk is een verwijzing van de eigen (huis)arts
nodig. Ook medisch specialisten kunnen de arts VG raadplegen voor consultatie
en advies. Verwijzen kan via Zorgdomein (zoek op trefwoord Gehandicaptenzorg). 

In de verwijzing staan:
telefonische en e-mail gegevens van de contactpersoon
medische voorgeschiedenis
actuele medicatielijst
verzekeringsgegevens
de reden voor verwijzing

Als de AVG-praktijk een verwijzing van de (huis)arts heeft ontvangen, wordt de
patiënt of vertegenwoordiger gebeld of gemaild voor het maken van een
afspraak. 

U kunt bij uw verzekeraar/zorgkantoor (indien WLZ indicatie) informeren of u de
zorg van de AVGpraktijk Nijmegen vergoed krijgt. 



De AVG-praktijk plant gemiddeld 4 keer per week een
spreekuurpoli in. Patiënten met een verwijzing kunnen
doorgaans uiterlijk na een maand terecht. Voor een
nieuwe patiënt reserveert de praktijk een uur. Voor een
controle-afspraak dertig minuten. Bij niet tijdig afmelden
zijn wij genoodzaakt 50 euro in rekening te brengen;
deze kosten worden niet vergoed door de
zorgverzekeraar.

Wanneer is het spreekuur?

De artsen van de AVG-praktijk zijn verbonden aan het
Radboudumc, sectie ‘Geneeskunde voor mensen met
een verstandelijke beperking’. Dat is onderdeel van de
afdeling Eerstelijnsgeneeskunde van het Radboudumc.

Welke artsen werken er?



Terrein Radboudumc Nijmegen

Wat is het adres?
AVG-praktijk Nijmegen / UGC Heyendael
Gerard van Swietenlaan 3 (terrein Radboudumc) 
6525 GB Nijmegen
E-mail: info@avgpraktijknijmegen.nl
Telefoonnummer: 024-3224340
Voor het maken van afspraken bij de AVG-praktijk, vragen en meer informatie
zijn we bereikbaar op:
• maandag, woensdag, donderdag van 09:00u tot 12:00u
• dinsdag en vrijdag van 10:00u tot 12:00u 
* Herhaalrecepten: bij voorkeur bellen op maandag t/m donderdag. 

Bereikbaarheid
U kunt gratis parkeren bij UGC Heyendael. Hiervoor dient u zich te melden bij
de assistenten van UGC Heyendael, via de knop bij de slagboom. U kunt
melden dat u een afspraak heeft bij de AVG-praktijk. De assistenten zullen dan
de slagboom voor u openen. U kunt parkeren op de voor de patiënten
bestemde parkeerplekken (deze staan met een bord bij de parkeerplekken
aangegeven).



Meer informatie

https://www.sterkeropeigenbenen.nl/de-avgpraktijk

https://www.ugcheyendael.nl/samenwerking/arts-
verstandelijk-gehandicapten/
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